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Heimtiere werden in Polen zum Milliardengeschift

Gesellschaftlicher Wandel ebnet den Weg hierfiir / Marktwachstum um 20%

Warschau (bfai) - In Polen werden rund 7,5 Mio. Hunde und 4 Mio. Katzen gehalten. Diese sind
inzwischen oft gleichberechtigte Familienmitglieder, und das hat sinen Preis: Pro Jahr geben
Menschen jenseits der Oder fur Heimtiere fast 3 Mrd. ZI (rund 770 Mio. Euro) aus - hauptsachlich fur
Tiernahrung, veterinarmedizinische Betreuung und Arzneien, aber auch fur Haustierspielzeug,
Hunde- und Katzenbekleidung, Frisor und Ferien im Tierhotel. In Antwort auf den wandelnden Bedarf
der Mittelschicht ist hier in den vergangenen Jahren ein riesiges Geschaftsfeld entstanden.

Polen erilt ein ahnliches Schicksal wie andere zuvor: Die Menschen arbeiten langer, haben weniger
Zeit for Freunde und grinden erst spater in ihrem Leben eine Familie. Und weil Einsamkeit
unertraglich ist, schaffen sie sich Haustiere an, um nach einem langen Arbeitstag den Abend nicht
allein verbringen zu mussen. Ahnlich ergeht es jenen, die vom Land in die Stadt ziehen, wo vieles
erst einmal unpersonlicher erscheint.
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Den grobten Teil des Haustierbudgets nimmt Futter ein. Fur Marken-Tiernahrung geben Polen im Fall
‘groBer Hunde bis zu 3.500 Z1 jahriich aus, bei kleineren 1.500 ZI, und fur eine Katze etwa 1.300 ZI.
Alle Haustiere zusammen genommen haben von Januar bis Juni 2007 Fertignahrung im Wert von
rund 462 Mio. I verschiungen, das waren 8% mehr als im selben Vorjahreszsitraum. Fur das
Gesamtjahr sagen Analysten ein Marktvolumen von fast 1 Mrd. ZI voraus.

Den groften Anteil nach Herstellen hat hieran Masterfood (Kitekat, Chappi), dem uber die Halfte des
Marktes gehort. Rund 19% Marktanteil entfallen auf Eigenmarken der Geschafte, wobei Provimi
Petfood sehr stark ist. Private Labels und einheimische Marken wie Pupil gewinnén immer mehr
Marktanteile. it Grasl und Mispol treten bald neue polnische Wettbewerber auf den Markt. Langsam
holt in der Branche auch Nestle (14%; Friskies, Purina) auf.

Daneben gibt s noch einige Dutzend Kleinere Produzenten und Importeure von Tiernahrung. Sie
identifizieren immer neue Teilmarkte: extra nahrstoffreiches Futter fur Fretichenwelpen, Katzen-Diat-
Spezialnahrung, Bio-Gemiisesnacks, Krautermischungen fur ausgewahite Heimtiere und so weiter.
Unter dem polnischen egriff "karma” (Futter) finden sich in grofien Interetgeschaften uber 2.000
verschiedene Produkte.

Markt fiir Tiernahrung
2005/06 =) 2008/07 *)

Umsatz (Mio. 21) 851 s07

Absatz (Mio. kg) 121 130

=) 3uli bis Juni
Quelle: MEMRS

GréBte Produzenten und Distributoren von Tiernahrung
(2006, Anteile in %)

Unternehmen Anteil am Branchenumsatz Anteil am Branchenabsatz

Mars Polska s6 s3

Nestle 12 1

Eigenmarken B 18

abrige 24 17

Quelle: MEMRS
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Nicht nur die Futterauswahl, sondem das gesamte Warenspektrum rund ums Haustier wachst von
Jahr 2u Jahr: neue Heimtierspielzeuge, Flohschutzshampoo, diagnostisches Katzenstreu oder
Designer-Hundegeschirre - der Phantasie sind keine Grenzen gesetzt. Der Markt fur
Heimtierprodukte wachst jahrlich um die 20% und es gibt immer mehr Geschafte. Mitte 2007 waren
s rund 2.500 polenweit.

“Allin im Juli haben wir mehr als 500 Bestellungen bekommen", freuen sich die Brader Wilczynscy
aus Warschau, Besitzer des Internet-Zoogeschafts Glonojad, "jede im Schnitt uber 150 ZI.
Zubehor und Tierbehausungen (chne Futter) opfern Polen jedes Jahr etwa 400 io. ZI.

Als animalische Wohngefahrten suchen Polen am haufigsten Hunde, wobei der Trend angesichts des
begrenzten Wohnraums in groBstadtischen Unterkiinften zu kleinerén Arten geht. Deshalb steigt auch
die Nachfrage nach Tiernahrung in Premium-Qualitat und nach Accessoires (Hundeoutfit, Schmuck).
Die Kaufer stammen vor allem aus hoheren Einkommensgruppen. GraBere Hunde legen sich vor
allem Menschen in isolierteren Gegenden zu wie kleineren Ortschaften oder in Stadtrandzonen. Dort
Gbernehmen sie dann meist auch gleichzeitig Wachfunktionen.

Hundezucht ist ein eintragliches Geschaft: bei jahrlich uber 30.000 neugeborenen Rassewelpen, die
in der Kynologischen Vereinigung registriert sind und im Durchschnitt circa 2,000 ZI kosten, also ein
‘Segment mit einem potenziellen Marktwert von uber 80 Mio. ZI. Werden hierzu noch die
schatzungsweise 100.000 Rassehunde hinzugezahit, die nicht uber die Versinigung gekauft werden,
Sowie die rund 4 Mio. Katzen, Fische, Hamster, Meerschweinchen und Kaninchen, die in menschiichen
Behausungen zwischen Oder und Bug heimisch geworden sind, ergibt sich ein Gesamtmarkt fur
Haustiere von gut 200 Mio. ZI.

Auch der Dienstleistungssektor erkennt seine Chancen: So haben Schonheitssalons fur Hunde
Hochkonjunktur. "Am haufigsten bestellen Kunden fur Thre Lieblinge unser Komplettpaket fir 99 ZI
Schneiden, Scheren, Trimmen und Baden", sagt Agnieszka Sogucka, Besitzerin des Hundesalons.
York Champion in Warschau. Oft kaufen sie fur ire Vierbeiner auch Kosmetika und Parfur.

Frisiersalons sind stets Geschafte angegliedert. Letztere spezialisieren sich in der Regel entweder auf
bestimmte Tiergattungen wie Yorkshire-Terrier oder auf Produktgruppen wie Haustierkleidung. Eine
‘Schmuckkette aus Perlenmasse fur einen Vierbeiner findet 2u einem Preis von 150 ZI Kaufer, ein
‘exkusiver, mit Halbedelsteinen geschmiickter Futternapf fur 300 ZI. Inzwischen berschwemmt,
Massenware aus China den Markt. Doch sind die Kunden sehr qualitatsbewusst, wenn es um
Haustiere geht, und so findet Billgware hier schwieriger Abnehmer als andernorts.

Verkaufsschlager in den letzten Jahren waren Schwimmuwesten fr Hunde. Obwohl jeder weif, dass
Hunde schwimmen konnen, haben sich die Kapoks, wie sie in Polen umgangssprachlich genannt
werden, hervorragend verkauft (Stickpreis etwa 30 ZI).
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werden, hervorragend verkauft (Stickpreis etwa 30 21). -

Polnische Hersteller von Heimtieraccessoires wagen sich auch ins Ausland vor. Produkte wie Anti-
Rutsch-Socken fur Hunde exportieren sie vor allem nach Deutschland, Frankreich und in
skandinavische Lander. Die Schneidermuster hierfur kommen meist aus den USA.

Solide Umsatze verzeichnen auch Tierhotels. In Poznan kostet eine Ubernachtung mit Verpflegung 35
2I. Betreuer kummern sich auf Wunsch und gegen Geld um alles, so dass betuchte Kunden ihre
Hunde dort oft viele Wochen zuricklassen. Zuweilen ist die Bezichung zwischen Hund und Herrchen
nach langer Trennung aber gestort - ein Markt, den wiederum Zoopsychologen fur sich entdeckt
haben. "Tmmer mehr Kunden kommen zu mir. Ein Treffen kostet 100 bis 150 2| und dauert selten
weniger als eine Stunde’, sagt Andrze] Klosinski, Zoopsychologe und Behaviorist aus Krakow.
Manchmal verlange die Therapie sogar Hausbesuche. Einen Postdiplomstudiengang mit
Spezialisierung auf Tierpsychologie gibt es an der Hheren Schule fur Gesellschaftspsychologie in
Warschau; die Kosten hierfur betragen 3.000 ZI. In Miedzybork bei Zyrardow wird ein Europaisches
Tierpsychologie-Studium angeboten - daran nehmen 40 Horer teil die fur den 20-monatigen Kurs.
4.200 21 zahlen.

Beim Veterinararzt Iassen Tierliebhaber jedes Jahr 500 bis 700 Mio. ZI. Annahernd das Doppelte.
geben sie fr Arzneien, Vitamine, Impfsioffe und dergleichen aus. “Unsere Tierarztpraxis haben wir
Vor zehn Jahren eroffnet. Angefangen haben wir damals mit zwei Behandlungsraumen’, erinnert sich
Dr. Joanna Karas-Tecza von der Kleintierklinik Miltimed in Warschau. "Heute haben wir zwalf
Behandlungsraume, Réntgen- und OP-Sale - und viel Konkurrenz", figt sie hinzu. Die Behandiungen
reichen von einfachen Impfungen gegen Tollwut fur 15 ZI bis zu komplizierten Operationen am
offenen Brustkorb fur 3.000 ZI.

Markt fiir Heimtierprodukte (2006, Mio. 21)
Heimtiernahrung

Veterinararztiiche Betreuung

Medikamente

Accessoires und Pflegemittel

Heimtiere (unter anderem aus Zucht und Import)
Dienstleistungen (unter anderem Tierhotel, Frisr, Training) 15

Quelle: Newsweek Polska (S.H.)
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